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Podstawowym celem naszego przedsiebiorstwa jako producenta i dostawcy wyrobéw wtryskowych branzy automotive jest oferowanie
wyrob6w wysokiej jakosci i przyjaznych dla srodowiska naturalnego, co stanowi argument sktaniajacy Klienta do ich zakupu oraz do sktadania
ponownych zamowien. Celem prowadzonej polityki przedsigbiorstawa jest jego dtugotrwaly rozwdj z zachowaniem wymagan srodowiskowych
oraz satysfakcja Klientéw.

1. Zorientowanie na klienta

O jakosci naszych wyrobéw decyduje Klient. Dlatego naszym celem jest zaoferowanie mu wyrobow i ustug zgodnych z jego oczekiwaniami. Chcemy w
petni odpowiada¢ wymaganiom Klienta i tym samym zadba¢ o jego satysfakcje. Staramy sie zrozumieé organizacje i biznes Klienta. Chcemy sta€ sie

istotng czedcia jego zespotu. Jeste$my elastyczni wobec jego oczekiwari, gotowi na konsultacje oraz dziatania pozwalajace Kiientom w petni
wykorzystac nasza wiedze.

2. Przywédztwo

Kadra Kierownicza grupy BAP oraz kazdej z poszczegdlnych spétek dba o jednolite okreélenie celéw zaktadéw w obrebie grupy. Kierownictwo planuje i
zapewnia zasoby niezbgdne do osiggniecia celdw organizacji oraz nadzoruje ich realizacje. Wszystkie procesy realizowane s3 z uwzglednieniem Polityki
Antykorupcyjnej oraz Procedury przeciw dziataniu mobbingu i dyskryminacji. -

3. Zorientowanie na pracownika

Warunkiem konkurencyjnosci naszej organizacji s zadowoleni i zmotywowani pracownicy we wszystkich zaktadach Grupy Boryszew. Pracownikom
zapewnia sig warunki niezbgdne do wykonywania wysokojakosciowej, pewnej i satysfakcjonujacej pracy. Polityke jakosci realizujemy réwniez poprzez
podnoszenie kwalifikacji pracownikéw, jej sSwiadomosci oraz zaangazowania.

4. Podejscie procesowe

Za pomoca Systemu Zarzadzania Jakoscig i Srodowiskiem zapewniamy stafa optymalizacje zgodnych z normami proceséw. Poprzez rozpoznanie,
zrozumienie, zarzadzanie i kierowanie procesami wewnarz zaktadu jak réwniez w spétkach powigzanych, gwarantujemy osigganie ustalonych celéw.

W mysl metody zero bfedéw dazymy do catkowitego wyeliminowania brakéw, oceny i redukgji wystepujacego ryzyka oraz stabych punktéw w
procesach.

5. Ciggle doskonalenie

Stale pracujemy nad ciggtym doskonaleniem skutecznosci naszego Systemu Zarzadzania Jakoscig i Srodowiskiem budowanego w oparciu o wymagania
normy ISO 9001/IATF oraz ISO 14001. Jego monitorowanie odbywa sie poprzez regularny przeglad Systemu Zarzadzania oraz stosowanie réznorodnych
metod jakosciowych i srodowiskowych. Do realizacji brocesu ciggtego doskonalenia stosowane sg zaréwno analizy danych, audity wewnetrzne, jak i
niezbedne dziatania korygujace oraz zapobiegajace. Postepujemy zgodnie z zasada zapobiegania btedom zamiast ich wykrywania.

6. Zorientowanie na dostawce

Jako przedsigbiorstwo produkcyjne utrzymujemy staty kontakt i partnerskie stosunki z naszymi dostawcami. Poprzez kwalifikowanie i rozwdj naszych
dostawcow stwarzamy warunki do spetnienia wymagar dostarczanych wyrobéw i ustug.

7. Zorientowanie na srodowisko

Nasza organizacja zobowigzuje si¢ do przestrzegania przepisdw w zakresie ochrony $rodowiska i innych zobowigzah we wszystkich procesach
przedsigbiorstwa. Przy wyborze surowcdw, realizacji proceséw oraz emisji zanieczyszczeri rozpatrywane sg aspekty srodowiskowe i efektywne
wykorzystanie zasobéw naturalnych. Polityka firmy zobowiazuje do ochrony $rodowiska naturalnego, w tym przede wszystkim do zapobiegania
zanieczyszczeniom. Jest przedmiotem troski wszystkich pracownikéw.

8. Bezpieczenstwo pracy

Naszym gléwnym celem jest stworzenie bezpiecznych warunkéw pracy dla kazdego pracownika, co realizowane jest poprzez przestrzeganie zasad i
przepisow bezpieczeristwa we wszystkich procesach. Najwyzszym priorytetem jest dla nas unikanie zagrozenia zdrowia pracownikéw, zapobieganie
wypadkom oraz chorobom zawodowym.

9. Otwartosé

Otwarty i obustronny dialog pomiedzy naszg organizacjg, opinig publiczna, Klientem oraz wszystkimi zainteresowanymi stronami jest dla nas oczywisty.
Stosujac jasne i czytelne zasady, wychodzimy naprzeciw oczekiwaniom Klienta oraz otoczeniu. Otwaro$é naszej organizacii przejawia sie w
propagowanej koncepcji pofaczenia wiedzy, komunikacji, orientacji na spoteczeristwo i politykg, instytucje oraz inne organizacje. Dbamy o to, aby
decyzje podejmowane wewnatrz przedsiebiorsiwa byly przejrzyste dla wszystkich zainteresowanych stron.

10. Specyfika grupy

10.1. Ze wzgledu na réznorodne struktury i procesy w zaktadach grupy BAP istnieje mozliwoéé ustalenia przez nie wiasnej polityki jakosciowej, dostosowanej
jednak do wymagan izasad grupy.

10.2. Poza strategicznymi celami jako$ciowymi grupy, zaktady opracowujg wtasne cele odpowiadajgce ich specyficznym strukturom i procesom.
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